I
Genau mein Ding!

@ricardo.ch

Verwirklichen Sie gerne eigene Ideen? Mdochten Sie mit diesen Uber 2 Millionen

Mitglieder erreichen? Suchen Sie eine Herausforderung? Mdchten Sie in einem
jungen Team arbeiten? Dann sind Sie die Person, die wir suchen!

Mitarbeiter/in Kundendienst

Abend/Weekendteam

Als Mitarbeiter/in Kundendienst beantworten Sie Fragen aller Art
zu den Dienstleistungen von ricardo.ch per E-Mail und gehen auf
Anregungen der Mitglieder ein. Ferner betreuen Sie unsere
Softwarewerkzeuge, welche im Zusammenhang mit der
Qualitatssicherung stehen.

Ihre Arbeitseinsatze sind regelmassig jedes zweite Wochenende
(Samstag und Sonntag; abwechselnd Tages- oder Abendschicht,
sowie alle zwei Wochen am Montag und Donnerstag). Die
Arbeitszeiten werden am Vorstellungsgesprach genauer erlautert.

Sie sind mindestens 18 Jahre jung, verfligen (ber eine
abgeschlossene Ausbildung - bevorzugt im kaufmannischen
Bereich - oder befinden sich noch im Studium. Sie sind eine
detailorientierte Persdnlichkeit mit hohen Qualitatsanspriichen und
verfigen Uber gute Internet- und PC-Anwenderkenntnisse. Wenn
Sie zudem (Uber sehr gute Deutsch und Franzdsisch
Kenntnisse verfiigen, moéchten wir Sie so schnell wie maéglich
kennenlernen.

Der Arbeitsort ist in Zug, unmittelbar neben dem Bahnhof.
Stellenantritt per sofort oder nach Vereinbarung.

Bitte senden Sie die vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto
an folgende Adresse:

ricardo.ch AG « Human Resources * General-Guisan-Strasse 8 ¢ Postfach 4636 « 6304 Zug ¢ Schweiz
E-Mail: jobs@ricardo.ch ¢ Internet: jobs.ricardo.ch



