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ricardo.ch AG
Grafenauweg 12
Postfach 4636
CH-6304 Zug

Datenschutzerkldrung von ricardo.ch

Die Sicherheit und der Schutz Ihrer persdnlichen Daten haben bei ricardo.ch Prioritat. Deshalb ver-
pflichten wir uns zu einem verantwortungsbewussten Umgang mit lhren Personendaten.

A. Keine Speicherung von Kreditkartendaten

Wir speichern und fragen selber keine Kreditkarten-Daten ab. Gewiinschte Kreditkartenzahlungen
wickeln externe Dienstleister ab.

B. Keine Weitergabe von Daten an Dritte zu Werbezwecken

Wir geben lhre Daten nicht zu Werbezwecken an Dritte weiter. Vorbehalten bleibt die Weitergabe an
Hilfspersonen, die fiir uns selber werben.

C. Definition von Personendaten

Als personenbezogene Daten gelten geméass dem schweizerischen Datenschutzgesetz alle Daten, die
sich auf eine bestimmte oder bestimmbare Person beziehen. Dazu gehdren beispielsweise |hr Name,
Ihre Adresse, Ihr Geburtsdatum, Ihr Kennwort, die beim Besuch unserer Website fuir uns sichtbare
Internet-Adresse (IP-Adresse) lhres Computers und unsere Aufzeichnungen tber lhre Gebote, Kaufe
und Verkaufe.

D. Grundsatz

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir und die von uns beigezo-
genen Hilfspersonen lhre Personendaten fiir die Begriindung und Verwaltung lhres Mitglieds-
verhaltnisses sowie zur Durchfihrung und Abwicklung lhrer tGber ricardo.ch angebahnten Ge-
schéfte bearbeiten. So verwendet unser System beispielsweise bei einem Verkauf tiber ricardo.ch
Ihren Namen, Ihre Post- und lhre E-Mail-Adresse, um Sie zu informieren und um dem Kéaufer den
Kontakt zu lhnen zu ermdglichen. Als Hilfspersonen setzen wir auch européische Gesellschaften
unserer Unternehmensgruppe ein, die fir uns Server- und Backupinfrastruktur betreiben.

E. Thre Surfdaten im Besonderen

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir Ihre Surfdaten im Zusam-
menhang mit der Benutzung des ricardo.ch Marktplatzes unter Zuhilfenahme elektronischer
Hilfsmittel erheben, verarbeiten und auch nutzen. Wir erfassen beispielsweise, mit welchem Brow-
ser lhr Computer unsere Website besucht, um die Darstellung des ricardo.ch Marktplatzes auf Ihrem
Bildschirm verbessern. In anderen Féllen ermitteln wir, welche Elemente des ricardo.ch Marktplatzes
von unseren Nutzern wie verwendet werden, um deren Gestaltung weiter zu verbessern.

Wir verzichten aber darauf, solche Daten Ihnen persénlich zuzuordnen. Die Daten bleiben aus-
schliesslich der IP-Adresse lhres Computers zugeordnet, z.B. 100.230.234.7.

Wir nutzen auch Dienste Dritter zur Analyse des Surfverhaltens unserer Mitglieder. Indem Sie
Mitglied bei uns werden, willigen Sie ein, dass diese Dritten bei Inrem Besuch unserer Website
einen Teil lhrer Surfdaten erfassen. Die auf diese Weise gesammelten Daten werden anonym an
Server der beauftragten Dritten im Ausland, auch in den USA, Uibermittelt. Wir arbeiten dabei aus-
schliesslich mit Dritten zusammen, die sich vertraglich verpflichtet haben, die auf die beschriebene
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Weise gesammelten anonymen Nutzungsdaten nicht mit anderen, womdglich auf anderen Websites
Uber Sie gesammelten Daten in Verbindung zu bringen. Die Identifikation unserer Mitglieder durch
diese Dritten ist damit vertraglich ausgeschlossen.

F. Bankverbindung

Wenn Sie in lhrem Mitgliedskonto lhre Postkonto- und/oder Bankkonto-Informationen eingeben, er-
lauben Sie uns, diese Daten fiir allfallige Riickvergiitungen von Gebihren an Sie zu verwenden, und
diese Daten — soweit Sie die entsprechende Funktion in ,My Ricardo* aktiviert haben — nach einem
Vertragsschluss auf dem ricardo.ch Marktplatz dem jeweiligen Vertragspartner mitzuteilen.

G. Veroffentlichung von Mitgliedsnamen, Wohnort, Bewertungen

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir lhren Mitgliedsnamen, den mit dem
Mitgliedsnamen verbundenen Wohnort, das Anmeldedatum, das Bewertungsprofil sowie die von Ih-
nen fur andere Mitglieder hinterlassenen Bewertungskommentare allen Besuchern auf der ricardo.ch
Webseite 6ffentlich einsehbar machen.

H. Veroffentlichung von Angeboten auf dem Marktplatz

Sie stimmen sodann der Veroffentlichung von Angaben zu, die Sie bei der Erstellung eines Angebots
oder im Rahmen der ,Fragen & Antworten“-Funktion oder der Bewertungsfunktion eingeben. Dariiber
hinaus erklaren Sie sich damit einverstanden, dass Ihr Benutzername sowie lhr Wohnsitz bzw. Sitz
sichtbar sind, wenn Sie etwas auf der ricardo.ch Webseite anbieten und dass bei Angeboten in der
Form von Kleinanzeigen auch Ihre Telefonnummer ersichtlich ist.

Wir kdnnen keine Verantwortung daftir ibernehmen, wenn Dritte (zum Beispiel Betreiber von Such-
maschinen) die von lhnen auf unserer Webseite verdffentlichten Informationen im Internet weiter-
verbreiten.

I. Anderweitige Veroffentlichung von Angeboten

Wir sind befugt, Angebote und die damit zusammenhé&angenden, auf dem ricardo.ch Marktplatz
veroffentlichen Informationen auf anderen Plattformen sowie in anderen Medien (wie z.B. Zei-
tungen), allenfalls in angepasster Form, zu verdffentlichen.

J. Ubermittlung von Kontaktdaten nach Vertragsschluss

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir die hinterlegten Kontaktdaten und
einen von lhnen zu diesem Zweck eingegeben Text sowie — sofern Sie diese Funktion unter ,My Ri-
cardo” aktiviert haben — lhre Post- und/oder Bankverbindung an den jeweiligen Vertragspartner zum
Zwecke der Vertragsabwicklung eines Uber den ricardo.ch-Marktplatz geschlossenen Vertrages tiber-
mitteln.

K. Nutzung zu Werbezwecken

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir Ihre personenbezogenen
Daten fur Marketing-Massnahmen wie z.B. den Versand von E-Mails mit allgemeinen Informa-
tionen oder werbendem Charakter (Newsletter) verarbeiten und nutzen.

Auf Ihren Wunsch verzichten wir auf die Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken. Sie kénnen je-
derzeit eine entsprechende E-Mail an kundendienst@ricardo.ch senden oder unter ,My Ricardo / Be-
nutzerangaben / Benutzerkonto- und Mail-Einstellungen” die Funktion fiir die Zustellung des Newslet-
ters entsprechend einstellen.



L. Bearbeitung im Zusammenhang mit betriigerischen Handlungen

Indem Sie Mitglied bei ricardo.ch werden, willigen Sie ein, dass wir, soweit es im Einzelfall erforderlich
ist, bei Vorliegen plausibler Anhaltspunkte diejenigen Bestands- und Nutzungsdaten erheben, verar-
beiten und nutzen dirfen, die zum Aufdecken sowie Unterbinden von in betrligerischer Absicht einge-
stellten Angeboten und sonstiger rechtswidriger oder vertragswidriger Inanspruchnahme des Markt-
platzes von ricardo.ch erforderlich sind.

M. Speicherung und Verwendung nach Beendigung von Transaktionen
oder Ihrer Mitgliedschaft

Mit der Begriindung lhrer Mitgliedschaft willigen Sie ein, dass die Daten der Ihren Benutzernamen
betreffenden Transaktionen (inkl. Details angebotener Produkte, Wohnort und Postleitzahl des Mit-
glieds, von ihm abgegebene Gebote usw.) auch nach Ablauf der Angebotsdauer auf dem ricardo.ch-
Marktplatz angezeigt werden. Zum Schutz der Beteiligten kdnnen die Transaktionen wéhrend dreier
Monate nach ihrem Abschluss aber nur noch anhand ihrer Angebotsnummer aufgerufen werden.

Sie stimmen sodann der Speicherung und Verwendung |Ihrer Daten zu diesen Zwecken Uber die
Beendigung der Mitgliedschaft hinaus zu. Insbesondere weisen wir darauf hin, dass lhre erhalte-
nen und abgegebenen Bewertungen weiterhin einsehbar bleiben und dass gesetzliche Datenaufbe-
wahrungspflichten bestehen.

Gultig ab dem 1. Juli 2009



